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Reduciendo la brecha entre las partes 
involucradas en la educación a través de 
la mediación 
 

EduMed es una iniciativa europea y pretende consolidar 

en un marco multilingüe los requisitos legales, 

conocimientos y habilidades, cualidades y rasgos 

personales de los mediadores educativos y elaborar 

programas de formación para la mediación incluida la 

mediación entre pares, así como recoger las prácticas de 

trabajo en la mediación educativa. 

En los últimos años, el rendimiento académico en todos los niveles 

educativos ha bajado. Este descenso del rendimiento académico se 

debe, entre otras razones, a los graves problemas en el proceso de 

aprendizaje, así como a los conflictos entre las diferentes partes 

interesadas en la educación, lo que definitivamente afecta a los 

resultados del aprendizaje y al abandono escolar. A nivel de la UE, 

la mediación como forma de resolver problemas sólo se determina 

en el documento D2008/52/EO, pero se refiere a la mediación 

general. La mediación educativa no se menciona en absoluto, por 

lo que cada país regula el proceso por su cuenta. Por lo tanto, el 

objetivo general de este proyecto es consolidar en un marco 

multilingüe los requisitos legales, los conocimientos y las 

habilidades, las cualidades y los rasgos personales de los 

mediadores educativos y elaborar programas de formación para la 

mediación incluida la mediación entre iguales, así como recopilar 

prácticas de trabajo en la mediación educativa. 

Boletín n01 

P
ro

je
ct

 N
u
m

b
e
r:

 2
02

0-
1-

B
G

0
1-

K
A
2
01

-0
79

01
8
 



 
 

El paternariado del proyecto EduMed 

se ocupa del desarrollo de dos pro- 

gramas de formación educativa para 

mediadores educativos y mediadores 

entre pares que conducirán al desarro- 

llo profesional de los educadores y del 

personal, además de apoyarles para 

que traten mejor la inclusión social y la 

diversidad. 

Los programas proporcionarán forma- 
ción diversa y adaptada mediante un 
enfoque innovador e integrado para la 
inclusión social de todas las partes 
interesadas relacionadas con el proce- 
so educativo. Las buenas prácticas re- 
copiladas en materia de mediación 
educativa ofrecerán nuevas oportuni- 
dades a los educadores para tratar el 
abandono escolar prematuro y a los 
estudiantes desfavorecidos. El conoci- 
miento adquirido sobre el marco legis- 
lativo de la UE en el ámbito de la 
mediación educativa reforzará la cola- 
boración entre todos los actores 
dentro de las escuelas, así como con 
las familias y otras partes interesadas 
externa. 

A través de las actividades desarro- 

lladas durante el proyecto, los progra- 

mas de formación en mediación educa- 

tiva para adultos y estudiantes y la 

recopilación de buenas prácticas, los 

educadores podrán adquirir conoci- 

mientos y mejorar las habilidades y 

hábitos de formación comúnmente aso- 

ciados como conflictos y situaciones 

inviables. 

 
 

Objetivos 

• Consolidar los requisitos legislativos para los 

mediadores educativos en los países aso- 

ciados sobre la base de las necesidades y el 

contexto para complementarlos con otras ini- 

ciativas exitosas para mejorar sus entornos 

educativos 

• Aumentar los conocimientos y las com- 

petencias profesionales de los educa- 

dores mediante la formación en materia 

de mediación educativa 

• Mejorar la inclusión social y la participación 

activa de los estudiantes en el proceso 

educativo a través de la mediación entre 

pares 

• Consolidar la experiencia y las prácticas 

de trabajo en la mediación educativa 

• Desarrollar la capacidad de resolución de 

problemas complejos y el pensamiento críti- 

co de los agentes educativos para mejorar la 

comunicación 

• Sensibilizar sobre los problemas edu- 

cativos y romper las barreras de 

comunicación a través de la tolerancia 

y la comunicación adecuada 

• Dotar a los educadores de herramien- 

tas y prácticas contemporáneas para 

apoyar a los estudiantes en la reso- 

lución de problemas complejos 
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Socios 
Regionalno Upravlenie Na Obrazovanieto Sofia Grad (Coordinador) 

BULGARIA 

Aproximar, Cooperativa De Solidariedade Social 

PORTUGAL 

Centrul Pentru Promovarea Invatarii Permanente Timisoara Asociatia 

RUMANÍA 

Magenta Consultoria Projects Sl 

ESPAÑA 

Stimmuli For Social Change 

GRECIA 

Know and Can (Ltd) 

BULGARIA 
 

¿Qué hemos hecho hasta ahora? 

Desarrollar una herramienta de análisis del marco legislativo y de los 

servicios prestados en relación con la mediación educativa en los 

países de la UE, centrándose en los países asociados. 

El objetivo principal de la herramienta de detección era proporcionar un 

estudio de la situación actual de las leyes, políticas, teorías y aspectos 

de la mediación educativa existentes. La herramienta de detección 

servirá de base inspiradora e informativa para el desarrollo de los 

programas de formación de mediadores educativos y mediadores 

entre pares, así como para la evaluación de las buenas prácticas 

recogidas en materia de mediación educativa. 

¿Cuál es el siguiente paso? 
La recopilación de prácticas sobre mediación educativa. La 

asociación está elaborando un mapa de las prácticas y enfoques 

actuales utilizados para la mediación en la educación. Se 

compararán los métodos y enfoques aplicados en los países 

asociados, centrándose en las similitudes y diferencias, pero sobre 

todo en lo que funciona y lo que no funciona en las distintas 

situaciones de conflicto. 

 
VISITA LA WEB DEL PROYECTO 

www.edumed-initiative.eu/ 
 

Este proyecto ha sido financiado con el apoyo de la Comisión Europea, dentro del 

Programa E+. Esta publicación refleja únicamente la opinión del autor, y la Comisión 

no se hace responsable del uso que pueda hacerse de la información contenida en ella. 
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